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ПРОГРАММА ОЗНАКОМИТЕЛЬНОЙ ПРАКТИКИ 

(1 курс ОДО - 4 недели, 2 курс ОЗО - 2 недели) 
 

ЦЕЛЬ ПРАКТИКИ: формирование целостного представления студентов о 
социальной сфере города (региона) и ее возможностях удовлетворения потребностей 
населения. 

В ходе ознакомительной практики студенты получают возможность 
психологической адаптации к избранной профессии. 

ЗАДАЧИ ПРАКТИКИ: 
 анализ социальных проблем населения в регионе; 
 изучение направлений деятельности учреждений социальной сферы, 

специфику их деятельности и структуры; 
 первичное знакомство с деятельностью профессионала в области 

социальной работы. 
В ходе практики студент приобретает знания о специфике деятельности различных 

учреждений социального профиля, формирует умения сбора информации об организации, 
анализа деятельности специалиста по социальной работе, установления деловых 
контактов с руководством учреждений, работниками и клиентами социальных служб, 
систематизации и обобщения полученных знаний, приобретает навыки рефлексивного 
анализа собственной деятельности. 

СОДЕРЖАНИЕ ПРАКТИКИ 
Студенты проходят практику в одном из учреждений социального обслуживания и 

посещают 2-3 базы практики для ознакомления с разными типами и видами учреждений.  
Сбор и анализ материала проводится по двум направлениям.  
1. Изучение структуры и деятельности организации/учреждения 
Результаты данной работы отражаются в паспорте учреждения, составленном 

студентом самостоятельно. 
Паспорт учреждения/организации включает следующие разделы: 

 название, адрес, режим работы; 
 тип и вид учреждения; 
 краткая история появления и развития; 
 направления (задачи) деятельности; 
 правовая основа деятельности учреждения; 
 внутренняя организационная структура (представляется в виде 

схемы, отражающей систему внутриведомственного взаимодействия отделений и 
специалистов); 

 информация о специалистах; 
 категории населения, пользующиеся услугами учреждения, их 

основные проблемы; 
 виды услуг, оказываемых населению; 
 значение деятельности учреждения для города, области (соответствие 

социальному заказу). 
2. Характеристика статуса и деятельности специалиста по социальной 

работе в системе организаций/учреждений 
В отчете студент представляет профессиональный портрет специалиста по 

социальной работе учреждения. 
Примерный план для составления профессионального портрета специалиста по 

социальной работе: 
 общее назначение специалиста; 



 система профессиональных служебных обязанностей (трудовые 
функции); 

 знания и умения, необходимые специалисту для реализации своих 
функций; 

 система прав специалиста по социальной работе; 
 характеристика деятельности специалиста по социальной работе 

(цели и задачи, управленческие функции в деятельности специалиста по 
социальной работе, технический, методический и информационный 
инструментарий; документация). 
Дополнительно рекомендуется указать: 

 предметные и социальные условия труда (помещение, оборудование, 
средства труда; деловые контакты - с коллегами, руководством, клиентами, 
посетителями; индивидуальное выполнение работы или при непосредственном 
участии других людей); 

 на основе каких основных нормативных документов осуществляет 
свою деятельность (должностные инструкции, квалификационные характеристики, 
положение об отделении, учреждении, Устав учреждения и др.); 
Результаты посещения 2-3 учреждений социального обслуживания отражаются в 

рефлексивном отчете. Дополнительно к указанным в приложении пунктам плана 
необходимо поразмышлять над вопросами: в чем специфика деятельности данных 
учреждений, какое место работы было бы для Вас более предпочтительным, к работе в 
каком из учреждений Вы более (менее) готовы, сформулируйте рекомендации для своего 
профессионального самосовершенствования. 

Содержание своей ежедневной работы студент отражает в дневнике практики. 
ОТЧЕТНАЯ ДОКУМЕНТАЦИЯ: 

-Паспорт учреждения. 
-Профессиональный портрет специалиста по социальной работе. 
-Дневник практики (Приложение 1). 
-Рефлексивный отчет о собственной деятельности (Приложение 2). 
К отчетной документации прилагается отзыв куратора практики об отношении 

студента к практике (с подписью и печатью учреждения). 
 
Оценка – «зачтено/незачтено». 
 
 

ПРИЛОЖЕНИЯ 
Приложение 1 

 
ДНЕВНИК ПРАКТИКИ 

 
 

Дата, 
день 

недели 

Содержание и характер 
деятельности 

Анализ деятельности Роспись 
куратора 

  Соответствие задачам 
практики (не должна 
преобладать бумажная 
работа, только 
ознакомительная 
деятельность – больше 
самостоятельных действий, 
оказания помощи 

 Чему научились за этот день как 
специалист по социальной 
работе? 

 Степень реализованности 
планируемой деятельности, 
анализ причин возникших 
трудностей. 

 Каких знаний, умений или 

 



клиентам) 
 Конкретные, понятные и 

содержательные записи 
 Подчеркивать или 

выделять формы работы 
(не менее 10): первичный 
прием, консультации, 
индивидуальная, групповая 
работа, работа с 
конкретными документами, 
организация мероприятия, 
посещение семьи, 
устройство нуждающихся в 
социальное учреждение, 
заключение договоров, 
взаимодействие с др. 
службами и специалистами 
и др. 

 Содержательно описывать 
и вторую половину 
рабочего дня: работа в 
библиотеке, консультации с 
групповым и 
факультетским 
руководителем, анализ 
проблемной ситуации и др. 

профессиональных? 
 Влияние осуществляемой 

деятельности на развитие Вашей 
личности и профессиональное 
становление. 

 Могут быть размышления, 
замечания, впечатления. 

 Подчеркните связь 
осуществляемой деятельности со 
своей научной работой: курсовой 
или ВКР. 

 
Приложение 2 

 
РЕФЛЕКСИВНЫЙ ОТЧЕТ О СОБСТВЕННОЙ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ 

 
1. Опишите суть своей деятельности во время практики: 
а) удалось ли решить задачи практики (ответ обоснуйте); 
б) чему Вы научились во время практики; 
в) какие знания, полученные в университете, Вам пригодились; 
г) каких знаний Вам не хватало. 
2.Оцените свою подготовленность к прохождению практики 
а) на теоретическом уровне: знания о специфике работы в учреждении данного 
типа, о системе проблем клиента, обращающегося в данное учреждение за помощью 
б) на практическом уровне: готовность и желание осуществлять функционал 
специалиста, решать проблемы клиента. 
3.Опишите ситуации успеха в Вашей работе и взаимоотношениях с клиентами, 
руководителями, коллегами. Объясните причины их возникновения. 
4.Отдельно опишите случаи, вызвавшие у Вас затруднения в работе и взаимоотношениях 
с клиентами, руководителями, коллегами, а также Вашу реакцию на эти ситуации и 
причины их возникновения.  
5. Сравните свои представления о практике с реальным положением дел в 
отношении: 
а) своей профессиональной деятельности 
б) клиентов 
в) коллег 



Насколько они отличаются друг от друга? Как Вам кажется, почему? Как можно было бы 
это изменить? 
6. Ваши впечатления о практике (чувства, настроение). Определите причину их 
возникновения. 
7.Определите, каким образом данная практика способствовала Вашему 
профессиональному и личностному росту. 
8.Выскажите свои замечания и предложения по организации практики (в адрес 
факультетского руководителя, группового руководителя и куратора практики). 
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